Ler av feilene

Qm+ er et web-basert verktgy for a styre kvaliteten

M Tar tak i kunnskapene til

medarbeidere, kunder og leverandgrer

Brukerundersgkelser

Alt blir grafer!

Ingen tilpasninger til
virksomhetens programvare

Gi oss organisasjonskartet,
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Enkle avkryssingsskjemaer for avvik
og forslag, risikovurdering og sjekklister

og systemet er klart kort tid etter bestilling

Ugnskede hendelser kan
unngas med en kvalitetsplan
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Kvalitetsplan Risikoanalyse Sjekklister E Avviks- og Grafer Tiltak
alle involverte og bruker- v forslags- med Qm+ tiltaksplaner
vurderer risiko:  undersgkelser ™} meldinger bygges det for alle typer
Sannsynlighet alle kan logge medarbeidere, opp grafiske  avvik og forslag
og konsekvens  feil, mangler og kunder og ledere  oversikter med planlagt og
forslag, ogsa deltar og fyller over feiltyper, faktisk kostnad
kunden, i et ut avkryssings- arsaker,
enkelt avkryss- skjemaer med konsekvenser
ingsskjema kommentar- og status
muligheter for
effektiv dialog

www.gmplus.net - 22 95 83 63 - post@qmplus.net



Qm+ dokumenterer det du gjor

Qm+ gir en aktiv, dialogbasert oppfalging
av avvik, idéer, forslag og tiltak

Qm+ holder orden pa hvor .
avvik, idéer, forslag og tiltak 3:gjennomfert |€—  Hver medarbeider har
er i prosessen. sin konto i Qm+

Medarbeidere og kunder ser bare
egne meldte avvik, idéer og forslag.

godkjenning
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c 7 med status og dialogbasert oppfelging
planlegging ) av meldte avvik, idéer og forslag.
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______________________________ Like avvik behandles under ett
e K - - Qm+ har et dynamisk grensesnitt som
i til saksbehandler | GllaiEparnE o gjor at man kan behandle flere avvik,
i v I idéer og forslag med det samme tiltaket.
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Qm+
systemet der alle kan delta

!

En kreativ prosess fra idé til forslag
(avviksbehandling)

!

Fra tiltak til gjennomforing og evaluering
(tiltaksplanlegging)

HMS, KS, forslagskasse, FDV ...
Kun fantasien setter grenser
www.qmplus.net
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